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Аннотация. Рассматривается психологическая проницательность как сложное свойство личности, адекватно отражающее 

внутренний, психологический мир другого человека, проявляющееся в умении быстро и точно составлять суждение о дру-

гом человеке, о его переживаниях, состояниях, чертах характера, а нередко и о намерениях. Показано, что люди, обладаю-

щие этим качеством, легче и точнее понимают и интерпретируют особенности личности и поведение других людей. Пред-

ставлена макроструктура психологической проницательности, которая основывается на континуально-иерархической кон-

цепции личности и включает: формально-динамический, содержательно-личностный и социально-императивный (норма-

тивный) уровни. Формально-динамический уровень представлен потребностью в понимании других людей, инициативно-

стью, легкостью понимания другого человека, широтой охвата психологических характеристик другого, интенсивностью, 

энергичностью в получении информации о другом и тому подобное. Качественные показатели психологической прони-

цательности представляют собой биполярный континуум: один полюс характеризуется максимальной степенью выра-

женности данного качества, другой - минимальной. Среди качественных показателей психологической проницатель-

ности выделены: психологическая "зоркость"; социальная интуиция; направленность личности на понимание другого 

человека; склонность к психологической интерпретации; самостоятельность создания образа; беспристрастность; 

склонность к созданию целостного психологического образа другого человека.  Индивидуальные отличия в психоло-

гической проницательности характеризуются качественно-количественным сочетанием входящих в нее компонентов, 

проявлением их конкретных диспозиций в психодиагностической деятельности при создании психологического обр а-

за другого человека. 
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В данном сообщении рассматривается психологиче-

ская проницательность как сложное многоуровневое 

свойство личности. Эксплицируется и описывается 

компонентный состав ее качественных показателей.  

Психологическую проницательность мы рассмат-

риваем как сложное свойство личности, адекватно 

отражающее внутренний, психологический мир дру-

гого человека, проявляющееся в умении быстро и 

точно составлять суждение о другом человеке, о его 

переживаниях, состояниях, чертах характера, а неред-

ко и о намерениях. Люди, обладающие этим каче-

ством, легче и точнее понимают и интерпретируют 

поведение других людей.  

Особо ценным, для людей, обладающих зрелой, 

развитой психологической проницательностью, явля-

ется то, что они способны за предъявляемыми им 

дистальными характеристиками, экспрессией (выра-

зительные движения, жесты, мимика, пантомимика, 

паралингвистика) других людей разглядеть их истин-

ный внутренний план, который может осознанно или 

неосознанно скрываться от окружающих. Люди, об-

ладающие проницательностью, свободно чувствуют 

себя в любой среде, так как на основании информа-

ции, полученной благодаря этому качеству, легко 

прогнозируют возможные действия, поступки окру-

жающих людей, своих собеседников, оппонентов. 

Такое качество, являясь чрезвычайно ценным в лю-

бых жизненных ситуациях, присуще далеко не всем 

людям. Вместе с тем, известно, что существуют про-

фессии, где требования, предъявляемые к психологи-

ческой проницательности специалистов, чрезвычайно 

высоки. Это относится, прежде всего, к представите-

лям социономических профессий, то есть тех, кото-

рые связаны с людьми. Трудно представить себе пси-

холога, психотерапевта, врача, учителя, следователя, 

менеджера без способности к психологической про-

ницательности (что, к сожалению, встречается не так 

редко) [5].  

Именно поэтому важно выяснить ряд вопросов, 

например: какие компоненты психологической про-

ницательности поддается развитию, а какие являются 

относительно устойчивыми; что можно компенсиро-

вать, а без чего нельзя обойтись; какие качества, про-

явления психологической проницательности мини-

мально необходимы для ориентации в социуме (осо-

бенно в профессиональном), а какие являются жела-

тельными (и даже в какой-то степени избыточными), 

но в то же время уникальными для некоторых людей. 

Именно такая уникальность и высокая способность к 

проницательности не только производит сильное 

впечатление, но и оказывает сильное влияние на дру-

гих людей [1, 2].  

Все сказанное убеждает в необходимости исследо-

вания самого феномена психологической проница-

тельности, его структуры, компонентного состава 

показателей, их возможных сочетаний и комбинаций.  

Следует сказать, что нами и нашей аспиранткой 

Е. Киселевой, ранее проводились подобные исследо-

вания. Создан надежный и валидный диагностиче-

ский тест-опросник с помощью которого можно изу-

чить некоторые качественные показатели психологи-

ческой проницательности [1]. Кроме того, изучены 

индивидуальные различия в особенностях проявлений 

психологической проницательности, изучены психо-

логические портреты лиц, различающихся специфи-

кой ее качественной структуры и т.д. [3; 4; 5; 6].  

В литературе психологическая проницательность 

большинством авторов рассматривается как одно из 

важнейших социально-перцептивных свойств лично-

сти, как некоторый комплекс ее черт. При этом в ис-

следованиях не всегда предоставляются четкие крите-

рии экспликации этих качеств (черт), отсутствуют их 

описание; часто показатели проницательности не 

систематизированы и не всегда соотнесены между 

собой. Как правило, черты личности, которые прини-

мают участие в понимании другого человека, диагно-

стируются разными методиками, а затем сводятся 

воедино для интерпретации полученных данных. 
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В то же время, большинство теоретических и прак-

тических исследований показали, что психологиче-

ская проницательность как профессионально-важное 

свойство личности имеет сложную структуру, однако 

эти данные не дают исчерпывающих представлений 

ни о самой структуре изучаемого феномена, ни об 

индивидуальных особенностях психологической про-

ницательности, состава ее компонентов и их проявле-

ний у отдельных людей [2]. 

Осуществляя попытку описать психологическую 

проницательность через структуру и компонентный 

состав ее показателей, мы использовали принцип 

континуальности. Этот принцип позволяет при анали-

зе отдельных черт личности четко структурировать их 

компоненты, при этом рассматривая каждую черту 

как целостное единое образование, по-разному пред-

ставленное на различных уровнях структуры лично-

сти и по-разному проявляющееся в деятельности. 

По нашим представлениям структура личности (в 

широком смысле этого слова) как в общепсихологи-

ческом плане, так и в преломлении к профессиональ-

ной деятельности представляет собой континуально - 

иерархическое образование, имеющее вертикальное 

строение, включающее следующие уровни: 1. фор-

мально-динамический (подструктура); 2. содержа-

тельно-личностный; 3. социально-императивный 

(нормативный), а также пограничные зоны между 

ними. 

К первому относится совокупность всех свойств, 

отражающих динамику протекания психических яв-

лений и индивидуальные свойства конституциональ-

ного характера. Второй - включает в себя собственно 

личностные свойства (понятие личности в узком 

смысле слова): направленность, потребностно-

мотивационную сферу и т. п. Третий уровень условно 

назван социально - императивным (от лат. imperativus 

- повелительный, настоятельно требующий, безуслов-

ный). Если первые два уровня созвучны (и вербально, 

и по смыслу) представлениям о двухаспектности пси-

хического (динамическое и содержательное), то тре-

тий уровень включает тот класс характеристик, кото-

рый отражает имеющиеся у личности представления 

об обществе, морали, нормах, культуре, знаниях и т. 

п., и саму мораль личности. Третий уровень жестко 

контролируется сознанием.Принцип континуальности 

в структуре личности позволяет при анализе отдель-

ных черт четко структурировать их показатели, при 

этом рассматривая каждую черту как единое целост-

ное образование, по-разному представленное на раз-

личных уровнях структуры личности и по-разному 

проявляющееся в деятельности.  

Следуя этому подходу, реализованному нами при 

создании континуально-иерархической модели лич-

ности [4; 5], в структуре психологической проница-

тельности мы выделяем:  
І. Формально – динамический уровень, характеризую-
щий процессуальную сторону проницательности, 
особенности ее возникновения и протекания, силу 
внутренних тенденций индивида к определенной 
деятельности, что проявляется в энергичности и раз-
нообразии действий, а также индивидуальные свой-
ства конституционного характера. 
Промежуточный уровень (зона пересечения І и ІІ 
уровней). Компоненты (характеристики) качественно-

го уровня, отражающие психологическую сущность 
проницательности; ее модальность, направленность 
на определенную сферу личности другого человека. 
II. Компоненты содержательно-личностного уровня, 
которые характеризуют психологическое содержание 
проницательности; это те ее аспекты, с помощью 
которых возникает избирательное восприятие опреде-
ленных сторон человеческой психики, определенных 
свойств личности (психические процессы, особенно-
сти интеллекта, эмоции, нравственные качества, мо-
тивы и т.д.). Компоненты этого уровня проницатель-
ности испытывают влияние со стороны система цен-
ностей, идеалов, высших потребностей, убеждений, 
установок личности. 
Промежуточный уровень (зона пересечения ІІ и ІІІ 

уровней). Характеристики психологической проница-

тельности, которые сформировались в результате 

жизненного опыта и общения. Это показатели, отра-

жающие знания навыки, умения человека, обеспечи-

вающие распознавание внутреннего мира другого. 

Приобретенные навыки либо подкрепляют, либо мас-

кируют исходные, изначальные характеристики про-

ницательности, создавая неповторимую и уникальную 

комбинацию ее черт, компонентов, нашедшую свое 

выражение в индивидуальной структуре психологи-

ческой проницательности. 
ІІІ. Социально-императивный (нормативный) уровень 
структуры психологической проницательности. Это 
те ее компоненты, которые обусловлены включением 
субъекта в различные общественные, социальные 
связи, влиянием реальной социальной среды, соци-
альных норм, культурных традиций. Это класс тех 
характеристик, которые отображают имеющиеся 
представления личности об обществе, морали, этике, 
культуре, нормах поведения и тому подобное. 

Из всех перечисленных компонентов психологиче-

ской проницательности в этом сообщении более по-

дробно рассмотрим параметры формально-

динамического и качественного уровней, то есть те ее 

характеристики, которые содержат информацию о 

психологической сущности изучаемого феномена и в 

меньшей степени, чем все остальные, зависят от со-

держательных особенностей личности. Предвари-

тельно заметим, что разделение этих взаимосвязан-

ных и взаимопроникающих уровней весьма условно.  

Формально-динамический уровень широко описан 

и изучен в общей психологии в контексте проблемы 

индивидуальных различий (В. Д. Небылицын, 

А. Е. Ольшанникова, И. В. Равич-Щербо и др.) [5]. 

Психологическая проницательность на этом уровне 

может быть представлена такими компонентами как:  
– импульс-потребность в понимании других людей, их 

эмоций, чувств, мыслей, поступков, особенностей поведе-

ния и т.п.;  

– инициативность: стремление к познанию другого человека 

на основании собственной инициативы, без ожиданий опре-

деленных ситуаций, внешних инициатив (просьб, запросов, 

необходимости решения производственных коммуникатив-

ных задач);  

– легкость понимания другого человека: четкость, легкость, 

быстрота и «прозрачность» возникновения образа другого;  

– широта охвата психологических характеристик другого 

человека (чувств, эмоций, мыслей, установок, особенностей 

поведения, поступков и т.д.);  

– интенсивность: энергичность в получении собственной 

информации о другом человеке для создания представлений 

о нем и тому подобное. 
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Среди качественных показателей психологической 

проницательности мы рассматриваем восемь пара-

метров, каждый из которых представляет собой бипо-

лярный континуум: один полюс характеризуется мак-

симальной степенью выраженности данного качества, 

другой - минимальной. 
1. Психологическая "зоркость" – видение психоло-
гических проблем другого человека, глубокое про-
никновение в его внутренний мир, в его переживания, 
На противоположном полюсе – отсутствие психоло-
гической зоркости, затруднение при составлении 
психологического образа другого человека, неадек-
ватность восприятия, поверхностность, неточность. 
2. Социальная интуиция – специфическое свойство 
личности, позволяющее создать адекватный образ 
другого человека без логического обоснования, без 
анализа его личностных черт, психологических осо-
бенностей, особенностей его реакций, поведения, 
пантомимики. Основанием для создания образа дру-
гого человека является скрытая проницательность, 
непосредственное постижение истины без участия 
сознания. Данный показатель представляет собой 
психологическую характеристику, которая интегри-
рует некоторые особенности чувственного познания, 
природное чутье. Противоположный полюс характе-
ризуется отсутствием социальной интуиции. 
3. Направленность личности на понимание другого 
человека проявляется в потребности и стремлении к 
анализу психических состояний другого человека, 
пониманию его внутреннего мира, переживаний, осо-
бенностей характера, поступков. Этим характеризует-
ся положительный полюс данного показателя. На 
противоположном полюсе – отсутствие направлен-
ности, интереса, потребности в понимании другого 
человека. Этот компонент очень сложный. Он связан 
как с формальными характеристиками проницатель-
ности, так и с ее содержательными особенностями. В 
этом случае психологическая проницательность 
направлена на определенную область психики чело-
века (или на эмоциональную, или на когнитивную, 
или на поведенческую сферу личности). 
4. Склонность к психологической интерпретации – 
создание образа другого на основе логических умоза-
ключений, анализа и синтеза различной информации. 
Склонность к обоснованию интерпретации получен-
ной информации о психологических особенностях 
другого человека, его переживаниях, внешнем виде, 
поведении. Склонность к поиску причинно-
следственных связей между отдельными характери-
стиками целостного образа другого человека. На дру-
гом полюсе – отсутствие склонности к психологиче-
ской интерпретации. Неумение устанавливать при-
чинно-следственные связи, анализировать получен-
ную информацию. Неумение анализировать прошлое 
и прогнозировать будущее с позиции созданного об-
раза.  
5. Самостоятельность суждений – образ складыва-
ется на основе собственных знаний, опыта, собствен-
ных суждений. При этом чужие установки, мнения, 
авторитеты не влияют на восприятие другого челове-
ка. Противоположный полюс – отсутствие самосто-
ятельности, неустойчивость - образ другого челове-
ка неустойчив, складывается с учетом мнения окру-
жающих, авторитетов. Собственное суждение подвер-
гается сомнению и влиянию социальных установок, 
обстоятельств, мнений других об этом человеке и т.п. 
6. Беспристрастность – мнение о другом человеке 
складывается непредвзято, беспристрастно, без 
предубеждений. Собственное отношение к оценивае-

мому человеку не влияет на его оценку. Толерант-
ность, терпимость к образу другого, приятие его та-
ким, каков он есть. Противоположный полюс харак-
теризуется отсутствием беспристрастности, т.е. 
предубежденностью – субъективностью оценивания, 
избирательностью к отдельным чертам личности оце-
ниваемого, зависимостью образа другого от личности 
эксперта, его жизненного опыта, личностных пози-
ций, эмоционального отношения к воспринимаемому 
человеку. 
7. Склонность к созданию целостного, свернутого 
психологического образа (синтетичность). Образ 
другого человека складывается на основе обобщения 
его черт, свойств, реакций поведения. Образ характе-
ризуется глобальностью, интегрированностью, сгруп-
пированностью черт его личности. Наблюдается ко-
дирование, свернутость, краткость психологического 
образа, отнесение его к определенному типу, стрем-
ление выделить наиболее общие (но не всегда суще-
ственные) психологические признаки. Другой полюс 
характеризуется дробностью, развернутостью пси-
хологического образа, выделением множества эле-
ментов, характеристик, деталей; склонностью к кате-
гориальной расчлененности описания; подробному, 
скрупулезному описанию черт личности другого че-
ловека. При умении различать существенные и несу-
щественные признаки (что не всегда сопутствует 
дробности), возможна избирательная сортировка 
представлений о другом человеке. 
8. Склонность к созданию гибкого образа – рацио-
нальная коррекция образа другого в процессе обще-
ния. Образ не является неизменным, застывшим. Но-
вая информация о психологическом мире другого 
человека отслеживается и позволяет вносить необхо-
димые изменения в создавшийся образ. При этом 
отсутствуют сомнения в адекватности представления 
о другом. Альтернатива - косность образа – домини-
рование первого впечатления о человеке и в дальней-
шем устойчивость образа другого человека, отсут-
ствие коррекции данного образа при изменении об-
стоятельств, поведения, психических особенностей 
воспринимаемого человека. 

Важно отметить, что понятия "положительный" и 

"отрицательный" полюсы в контексте нашего иссле-

дования не несут оценочной нагрузки, а лишь фикси-

руют противоположные тенденции в содержании 

каждого из полюсов единого континуума каждого 

компонента психологической проницательности. 

Особенностью данной структуры психологической 

проницательности является то, что она позволяет 

изучить индивидуально-своеобразное в личности, 

присущее только одному человеку. Индивидуальные 

отличия в психологической проницательности харак-

теризуются качественно-количественным сочетанием 

входящих в нее компонентов, проявлением их кон-

кретных диспозиций в психодиагностической дея-

тельности при создании психологического образа 

другого человека. 

Именно эти представления о психологической про-

ницательности легли в основу теоретического кон-

структа оригинального "Тест-опросника психологиче-

ской проницательности", апробация которого показа-

ла высокую степень его надежности и валидности [1]. 

Выводы 
1. Психологическая проницательность понимается как 
сложное свойство личности, адекватно отражающее 
внутренний, психологический мир другого человека, 
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проявляющееся в умении быстро и точно составлять 
суждение о другом человеке, о его переживаниях, состо-
яниях, чертах характера, а нередко и о намерениях. Лю-
ди, обладающие этим качеством, легче и точнее пони-
мают и интерпретируют особенности личности и пове-
дение других людей.  
2. Макроструктура психологической проницательности 
основывается на представлениях о континуально-
иерархической концепции личности и включает: фор-
мально-динамический, содержательно-личностный и 
социально-императивный (нормативный) уровни. 
3. Формально-динамический уровень представлен по-
требностью в понимании других людей, инициативно-
стью, легкостью понимания другого человека, широтой 
охвата психологических характеристик другого, интен-
сивностью, энергичностью в получении информации о 
другом и тому подобное. 

4. Качественные показатели психологической проница-
тельности представляют собой биполярный континуум: 
один полюс характеризуется максимальной степенью 
выраженности данного качества, другой - минимальной.  

Среди качественных показателей психологической 
проницательности мы выделяем: психологическую 
"зоркость"; социальную интуицию; направленность 
личности на понимание другого; склонность к психоло-
гической интерпретации; самостоятельность создания 
образа; беспристрастность; склонность к созданию це-
лостного психологического образа другого человека. 
5. Индивидуальные отличия в психологической прони-
цательности характеризуются качественно-
количественным сочетанием входящих в нее компонен-
тов, проявлением их конкретных диспозиций в психоди-
агностической деятельности при создании психологиче-
ского образа другого человека. 
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Санникова О.П. О структуре психологической проницательности 
Аннотация. Рассматривается психологическая проницательность как сложное свойство личности, адекватно отражающее 
внутренний, психологический мир другого человека, проявляющееся в умении быстро и точно составлять суждение о другом 
человеке, о его переживаниях, состояниях, чертах характера, а нередко и о намерениях. Показано, что люди, обладающие этим 
качеством, легче и точнее понимают и интерпретируют особенности личности и поведение других людей. Представлена 
макроструктура психологической проницательности, которая основывается на континуально-иерархической концепции личности и 
включает: формально-динамический, содержательно-личностный и социально-императивный (нормативный) уровни. Формально-
динамический уровень представлен потребностью в понимании других людей, инициативностью, легкостью понимания другого 
человека, широтой охвата психологических характеристик другого, интенсивностью, энергичностью в получении информации о 
другом и тому подобное. Качественные показатели психологической проницательности представляют собой биполярный континуум: 
один полюс характеризуется максимальной степенью выраженности данного качества, другой - минимальной. Среди качественных 
показателей психологической проницательности выделены: психологическая "зоркость"; социальная интуиция; направленность 
личности на понимание другого человека; склонность к психологической интерпретации; самостоятельность создания образа; 
беспристрастность; склонность к созданию целостного психологического образа другого человека. Индивидуальные отличия в 
психологической проницательности характеризуются качественно-количественным сочетанием входящих в нее компонентов, 
проявлением их конкретных диспозиций в психодиагностической деятельности при создании психологического образа другого 
человека. 

Ключевые слова: психологическая проницательность, структура личности, компоненты проницательности. 
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Sannikova O.P. Structure of psychological insight 
Abstract. Considered as a complex psychological insight property of the individual, adequately reflecting the inner psychological world of 
another person, manifested in the ability to quickly and accurately make a judgment about the other person about his experiences, states, traits, 
and often of intent. Shown that people who have this quality, easily and accurately understand and interpret the personality traits and behaviors of 
others. Macrostructure presented psychological insight, which is based on continuous-hierarchical concept of the person and includes: formal 
dynamic, meaningful and personal and social imperative (normative) levels. Formally presented to the dynamic level need to understand other 
people's initiative, ease of understanding the other person, breadth other psychological characteristics, intensity , vigor in learning about one 
another and so forth. Qualitative indicators of psychological insight are bipolar continuum: one pole is characterized by maximum severity of a 
given quality, the other - the minimum. Among the qualitative indicators of psychological insight highlighted: psychological "vigilance", social 
intuition, personal orientation to understanding another person; propensity to psychological interpretation, creating an image of independence, 
impartiality, a tendency to create a holistic psychological image of the other person. Individual differences in psychological insight characterized 
by qualitative and quantitative combination of its component parts, concrete manifestation of their dispositions in psychodiagnostic activities 
when creating psychological image of the other person. 
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